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1 Verbinden mit dem Firmennetz

{5 Dieser Teil ist mit Bildschirmfotos fiir die Windowsversion versehen. Unter anderen
System verfahren Sie bitte Sinn gemaf.

b Mussen Sie noch die Software installieren, schauen Sie in Kapitel 2 ,Installation Client* auf
Seite 5 nach.

Starten Sie ,VMware Horizon Client".

Klicken Sie doppelt auf ,remote.swp.de”.

+ Meuer Server e

remote.swp.de
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Stecken Sie ihren Yubikey in eine freie USB Schnittstelle und warten Sie bis dieser erkannt
wird. Sie brauchen keinen Treiber fir Ihren Yubikey, da er als normale Tastatur erkannt wird.
Der Yubikey leuchtet griin, wenn er betriebsbereit ist. Tippen Sie nun Ihren Benutzernamen
ohne ,@swp.de” ein. Wechseln Sie in das ,Passcode” Feld und driicken Sie kurz auf die

i ™
s semeiien U ===

vmware Horizon

Geben Sie Thren yubikey-Benutzernamen und Passcode ein.

Server: Eh https: ffremote. swp.de

Benutzername: j.wogt

Passcode:

[ Anmelden ] [ Abbrechen ]

Flache auf dem Yubikey. Dieser tippt automatisch ein Einmal-Passwort ein.

Geben Sie im nachsten Schritt Ihr Windows Passwort ein und wéahlen Sie die entsprechende
Doméne aus.

Je nach Berechtigung bekommen Sie nun verschiedene ,Pools” angezeigt.

¢ VM Pool Standard® ist der Standard Remote-Arbeitsplatz mit Office, Anzeigen und
Redaktionsumgebung
e ,eigener Desktop® ist die Verbindung zur eigenen Workstation

Wahlen Sie den entsprechenden Pool durch Doppelklick.

-
24 Anmelden

vmware Horizon

SErver: fﬁ https:/fremote.swp.de

Benutzername: j.vogt

Kennwart:

Domane: v]

[ Anmelden J [Abbrechen
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2 Installation Client

2.1 Installation VMware Horizon View Client unter Windows

2.1.1 Download der richtigen Datei

Laden Sie von https://remote.swp.de/downloads/index.html die fur Ihren Computer passende
Version herunter. Die passende Version sollte bereits angezeigt werden. Sollte die Version
nicht verlinkt sein und Sie nicht wissen welche Version Sie brauchen, wenden Sie sich bitte an
den SDS Helpdesk.

2.1.2 Installation
Starten Sie die Installation durch Doppelklick auf die soeben heruntergeladene Datei.
Vermutlich erscheint folgende Sicherheitswarnung, die Sie mit ,,Ausfiihren® bestatigen.

Datei &ffnen - Sicherheitswamung I&

Mochten Sie diese Datei ausfuhren’?

@ Mame: ..sWhware-Horizon-Client-4.5.0-5650915,exe
Herausgeber: VMware, Inc.

Typ:  Anwendung
Yorm:  Ch\Users\AdministratorDownloads'Wiiware-...

Ausfiibren | | Abbrechen

Wor dem Offnen dieser Datei immer bestatigen

. Dateien aus dem Intemet konnen nitzlich sein, aber dieser Dateityp
| ‘ﬁl kann eventuell auf dem Computer Schaden anrichten. Fihren Sie nur
"® 7  Software von Herausgebem aus, denen Sie vertrauen. Welches
- Risikeo besteht?

Windows Installer '

[[d]| Preparingto install...
15
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VMware Horizon®

VMware Horizon Client _——

ﬁ Warten Sie, wahrend VMware Horizon Client konfiguriert wird.

Erforderliche Informationen werden ermittelt .

— E——

Installation anpassen

Nach der automatischen Konfiguration des Clients klicken Sie in folgenden Dialog auf
~Akzeptieren und Installieren”

VMware Horizon®

Version 4.5.0

Sie miissen Datenschutzvereinbarung und Lizenzbedingungen
zustimmen, bevor Sie das Produkt installieren kénnen

Akzeptieren und Installieren

Installation anpassen
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Installieren VMware Horizon Client

Installation abbrechen

Erfolgreich abgeschlossen!

Fertig stellen

Sie mussen [hr System neu starten, damit die
Konfigurationsanderungen fur VMware
Horizon Client wirksam werden.

Jetzt neu starten

Spéter neu starten
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Zum Starten klicken Sie auf das ,VMware Horizon View Client* Symbol auf dem Desktop oder
im Startmenu.

VMware Horizon
Client

Klicken Sie hier auf ,Server hinzufliigen®

@VMware Harizon Client [= =@ [=]
+ MNeuer Server E v

Server hinzufligen

@VMware Harizon Client @

vmware Horizon

Name des Verbindungsservers eingeben

Werbinden

@"u"Mware Horizon Client @

vmmware Horizon

Als ,Standardmalige View-
Verbindungsserver-Instanz®

Mame des Yerbindungsservers eingeben geben Sie »-remote.swp.de” an.

remote, swp, de|

[ '-.-'erl:uinl:ITSeJ [ Abbrechen
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2.2 Installation VMware Horizon View Client unter Mac OS X

{5 Mochten Sie den Pool ,eigener Desktop® verwenden, stellen Sie bitte sicher, dass

.Microsoft Remote Desktop Connection Client fiir Mac 2“ (Spotlight: Remote) installiert ist,
bevor Sie den Horizon View Client installieren. Bei Bedarf kénnen Sie die Software von
der Microsoft Webseite unter http://www.microsoft.com/de-
de/download/details.aspx?id=1350 herunterladen.

Laden Sie den Client von https://remote.swp.de/downloads/index.html| herunter. Klicken
Sie auf die heruntergeladene .dmg Datei. Lesen und Akzeptieren Sie die
Lizenzvereinbarung.

VMware-Horizon-View-Client-2.1.0-1213173.dmg

Klicken Sie in "Akzeptieren”,
wenn Sie mit den
Bestimmungen des
Software-Lizenzvertrags
einverstanden sind. Falls

| Deutsch =

VMWARE-ENDBENUTZER-LIZENZVEREINBARUNG

WICHTIG — BITTE SORGFALTIG LESEN: INDEM SIE DIESE SOFTWARE

nicht, bitte "Ablehnen” HERUNTERLADEN, INSTALLIEREN ODER VERWENDEN, ERKENNEN SIE
anklicken. Sie kinnen die {ALS NATURLICHE ODER JURISTISCHE PERSON) DIE REGELUNGEN IN
Software nur installieren, DIESER ENDBENUTZER-LIZENZVEREINBARUNG (,.EULA*) ALS BINDEND
wenn Sie "Akzeptieren” AN. WENN SIE MIT DEN REGELUNGEN IN DIESER EULA NICHT

EINVERSTANDEN SIND, DURFEN SIE DIE SOFTWARE WEDER
HERUNTERLADEN, INSTALLIEREN ODER VERWENDEN, UND SIE MUSSEN
DME UNBENUTZTE SOFTWARE LOSCHEN ODER INNERHALB VON DREISSIG
{30) TAGEN AN DEN HANDLER, BEI DEM SIE SIE ERWORBEN HABEN,
ZURUCKGEBEN UND DIE LIZENZGEBUHR, SOFERN BEZAHLT,
ZURUCKFORDERN. DIESE ENDBENUTZER-LIZENZVEREINBARUNG WIRD
ZWISCHEN IHNEN UND VMWARE, INC. [, VMWARE™) GESCHLOSSEN, UND
NICHT MIT ANDERENPARTEIEN

angeklickt haben.

EVALUIERUNGSLIZENZ. Wenn Sic die Software zu Evaluierungsrarccken
lizenzieren, darf dic Software ausschlielilich in einer Nicht-Produk fionsumgebung und
m dem durch den Softwarchizeneschliissel beschrinkten Zeitraum verwendet werden.
Ungeachtet aller anderen Regelungen dieser EULA wird cine Evaluierungslizenz der
Software wie beschen®™ ohne Support oder Garantie jedweder Art, weder
ausdriicklich noch konkludent, geliefert.

Soweit VMware und seine Lizenzgeber [hnen die Software zu

EVALUIERUNGSzwecken zur Verfiigung stellen (§ 521 BGH) haften diese nur bet

| Drucken | | Sichern... | | Ablehnen | | Akzeptieran |
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Zum eigentlichen Installieren der Anwendung ziehen Sie das linke ,VMware Horizon View
Client” Symbol in den Programme-Ordner auf der rechten Seite.

r a

e 00 I\ VMware Horizon View Client

vmware Horizon View" Client

L]
-~
N —

VMware Horizon View
Client

To install View Client, drog the icon fo the Applications folder,
Pour Pinstallation de View Chent, failes glisser Ficone vers le dossier Applications,
Zum Installieren ziehen Sie das View Client-Symbal in den Ordner ,Progromme “,
View Qient % {2 A b=V F B2~ SOTP A AR 77V 57— a7 2 VR ZHEEIL £ 7
T 2% View Client "1 B T {%
= A2|5H2{ ™ 00| =

| =2
|

5

View Client=

25 View Clie

Learn More.webloc

;_WVMware Horizon View Client

anleitung-view-neu.docx Seite 10 von 14, 17.08.2017



| NEUE PRESSEGESELLSCHAFT
data-service

VMware Horizon View
Anleitung zur Einwahl

Stecken Sie nun Ihren Yubikey in einen freien USB Port. Das folgende Fenster des Tastatur-
Assistenten schliel3en Sie bitte einfach. Dies muss nur einmalig vorgenommen werden.

Tastatur-Assistent

Einfihrung

lhre Tastatur wurde nicht identifiziert. Sie kann erst verwendet
werden, nachdem sie identifiziert wurde. Klicken Sie auf
JFortfahren", um diese Tastatur zu identifizieren.

Wenn lhre Tastatur korrekt funktioniert und das zusatzlich an
lhrem Computer angeschlossene USB-Eingabegerat keine Tastatur
ist, kdnnen Sie diesen Schritt iiberspringen.

Zum Starten von VMware View Client suchen Sie in Spotlight nach View.

{ = 4 @3 ™ Dj. 08:14 Jonathan Vogt e}

—

Alle im Finder zeigen

Top-Treffer = VMware Horizon View Client

Programme 7‘._‘-| WMware Horizon View Client

Dokumente
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2.3 Installation iPad

{5 Das iPad kann nur Verbindungen zu ,VM Pool“ Maschinen unter der Verwendung des
PColP Protokolls herstellen. Die Verbindung zum eigenen Desktop wird nicht unterstutzt!

{5 Zum Verbinden mit dem iPad wird der zum iPad passende ,iPad Camera Connection Kit"
bendotigt.

1. Installieren Sie aus dem App Store ,VMware Horizon View Client".

2. Stecken Sie den Yubikey in den USB Adapter des ,iPad Camera Connection Kit“ und den
Adapter in das iPad. Eine Fehlermeldung ,Das verbundene USB Gerat wird nicht unterstutzt*
erscheint. Bestatigen Sie die Meldung mit OK.

3. Offnen Sie Safari und gehen Sie auf http://yubico.com/1 und beriihren das Feld zur Eingabe
des Yubikeys.

Single factor authentication

Halten Sie fur eine Sekunde den Knopf auf dem Yubikey gedriickt. Der Yubikey sendet nun lhr
Einmal Passwort zum Server. Dieser Vorgang wird mit einer roten Warnmeldung fehlschlagen,
da der Yubikey nur zur Verwendung innerhalb der Stidwest Presse umkonfiguriert
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3 Problemlosung

3.1 Es wird nur ein Schwarzes Bild dargestellt.

Dies kann am gewahlten Anzeigeprotokoll liegen. Sie kdnnen versuchen mit einem Klick auf
den grauen Kreis das Anzeigeprotokoll zu wechseln. Dies funktioniert allerdings nur bei den

,VMware Pool Standard® Verbindungen. Die Standardeinstellung ist empfohlen.
W % e -

—
@Wware Horizon Client u
@ vMware Blast
N L!i Echtzeit-Audio/Video VMware Pool Standard

2ige

.| Freigabe

T yMware Pool Standard

@ eigener Desktop

Verbinden iiber: PColP (Standard] =

PColIP (Standard’
VMware Blast |

e Microsoft RDP

[ verbindung mit diesem Desktop automatisch herstellen
[] Anzeigeskalierung zulassen

Einstellungen anzeigen

I 0K ] [ Abbrechen ] Anwenden

e ———————————————

3.2 Die Verbindung auf ,eigener Desktop“ schlagt fehl

Damit Sie sich auf lhren Rechner verbinden kdnnen, muss Ihr Rechner eingeschaltet sein.
AulRerdem darf der Rechner nicht in Verwendung sein, d.h. er muss entweder gesperrt oder
abgemeldet sein. Es wird empfohlen den Rechner abzumelden um Datenverlust durch z.B.
Stromausfall zu verhindern.

3.3 Der Yubikey leuchtet nicht griin auf

Fangt der Yubikey nach einer kurzen Wartezeit nicht an zu leuchten, prifen Sie bitte, ob Sie
den Yubikey richtig herum eingesteckt haben. Die Kontakte miissen zur breiteren Seite der
USB Buchse zeigen.
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3.4 Es erscheint auf dem iPad keine Tastatur zur Eingabe des Windows Passworts

Nachdem Sie den Yubikey fur den ersten Authentifizierungsschritt mit dem ,iPad Camera
Connection® Kit in das iPad gesteckt haben, missen Sie im zweiten Schritt den Yubikey
wieder abziehen. Dann erscheint auch die Tastatur.

3.5 Die Verbindung zum Pool ,eigener Desktop“ unter Mac OS X schlagt fehl

Bitte stellen Sie sicher, dass Sie, die im Kapitel 2.2 ,Installation VMware Horizon View Client
unter Mac OS X* genannte Voraussetzungen, sowie die Reihenfolge eingehalten haben.

3.6 Die Verbindung zum Pool ,eigener Desktop“ unter Android oder iOS Geraten
schlagt fehl.

Die Software untersttitzt die Verbindung zu diesem Pool nicht. Bitte verwenden Sie einen PC/
Mac.
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